
VISA/MASTERカードの認証プロセスについて 

オンライン決済において、防犯対策の一環としてお客様のご利用の銀行またはカード会社から「支払い確

定の認証」が要求されます。 

弊社ウェブサイトでは決済時にこちらの内容が英語の一文で下のように表示されます。 

図 1 

ここでお支払い/PAYのボタンを押していただくと、認証番号（verification code/number）記入/提出の画面

に進みます。 

図 2 

こちらの画面では、それぞれお客様の銀行やカード会社によって表示される言語や文面が多少異なること

がございますが、基本として、お客様の連絡先（銀行などとリンク/登録しているメールアドレス、電話番

号等）に送信された認証番号を入力していただくレイアウトになります。図 2は ANZ銀行の例になりま

す。 

認証番号をご入力の上、確定のボタンを押していただくと支払いが完了いたします。 

 


